Polityka prywatnosci

POLITYKA PRYWATNOSCI | ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH
Szanowny Uzytkowniku Aplikacji BeeSpeaker i serwisu beespeaker.com

w celu zapewnienia transparentnosci realizowanych proceséw przetwarzania,
przedstawiamy obowigzujgce w spotce BeeSpeaker AB zasady ochrony danych
osobowych, ustanowione na gruncie rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych, dalej ,RODQO”).

Informujemy, iz operatorem serwisu beespeaker.com jest BeeSpeaker AB z siedzibg
pod adresem Bjorngardsgatan 14B, 118 52 Stockholm, Szwecja, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem 559363-5112

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

1. W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg Administrator zbiera i
przetwarza dane osobowe zgodnie z wtasciwymi przepisami, w tym w
szczegolnosci z RODO i przewidzianymi w nich zasadami przetwarzania
danych.

2. Administrator

1. zapewnia przejrzystosc przetwarzania danych;

2. zawsze informuje o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania,
w szczegolnosci o celu i podstawie prawnej przetwarzania danych
osobowych, chyba ze na podstawie odrebnych przepisow nie jest do
tego zobowigzany;

3. dba o to, by dane byty zbierane tylko w zakresie niezbednym do
wskazanego celu i przetwarzane byty tylko przez okres, w jakim jest to
niezbedne.

4. przetwarzajgc dane, Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i
poufnosé oraz dostep do informaciji o przetwarzaniu Podmiotom
danych. Gdyby pomimo stosowanych srodkéw bezpieczehstwa doszto
do naruszenia ochrony danych osobowych (np. ,wycieku” danych lub
ich utraty) i takie naruszenie mogtoby powodowac wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci Podmiotow danych, Administrator
poinformuje o takim zdarzeniu Podmioty danych w sposob zgodny z
przepisami.



Rozdziat 1 — Definicje

. Administrator — spotka BeeSpeaker AB z siedzibg w Sztokholmie pod

nastepujgcym adresem: Bjoérngardsgatan 14B, 118 52 Stockholm, wpisana do
rejestru Szwedzkiego Urzedu Rejestracji Spotek prowadzonego przez
Szwedzki Urzad Statystyczny, numer wpisu 559342-6314.

Aplikacja — aplikacja mobilna BeeSpeaker, stuzgca do nauki jezykdw obcych,
dostepna do bezptatnego pobrania ze sklepu AppStore oraz Google Play.
Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okreslajgcych fizycznag, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢, w tym wizerunek, nagranie gtosu, dane
kontaktowe, dane o lokalizacji, informacje zawarte w korespondenciji,
informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu rejestrujgcego lub innej
podobnej technologii.

Konto — konto Uzytkownika w Aplikacji.

Konto Premium — Konto umozliwiajgce dostep do funkcjonalnosci Aplikaciji
opisanych w rozdziale 6 ponizej.

Umowa — niniejszy regulamin swiadczenia ustug zawierajgcy m.in. umowe
licencyjng obowigzujgca Uzytkownika wraz z politykg prywatnosci
opublikowang osobno pod ponizszym linkiem
https://beespeaker.com/pl/regulamin/.

Ustugi — jakiekolwiek ustugi oferowane przez Administratora oraz dotyczgce
Aplikaciji.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis, posiadajgca
konto w Aplikacji lub korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy funkcjonalnosci
opisanych w Polityce Prywatnosci i zasadach przetwarzania danych
osobowych.

Rozdziat 2 — Administrator danych osobowych

1.

2.

Administratorem danych osobowych jest spotka BeeSpeaker AB z siedzibg w
Sztokholmie pod nastepujgcym adresem: Bjorngardsgatan 14B, 118 52
Stockholm, wpisana do rejestru Szwedzkiego Urzedu Rejestracji Spoétek
prowadzonego przez Szwedzki Urzgd Statystyczny, numer wpisu
559342-6314.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD) Tomasza
Ochockiego, z ktérym mozna skontaktowac sie we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z ich przetwarzaniem poprzez adres mailowy:
rodo@beespeaker.com.

Rozdziat 3 — Cele i podstawy prawne przetwarzania



1. Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

1.

10.

11.

realizacji umowy zwigzanej ze Swiadczeniem Ustug przez
Administratora na podstawie akceptacji Regulaminu Swiadczenia
Ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

. powiadamiania Uzytkownika o nowych funkcjonalnosciach Ustug

Swiadczonych przez Administratora w ramach umowy zawartej z
Uzytkownikiem (na podstawie art. 6 ust. 1 lit b. RODO)
powiadamiania Uzytkownika za pomocg komunikatéw mobile push
oraz e-mail o zaplanowanych lub nadchodzgcych aktywnosciach
zwigzanych ze swiadczeniem Ustugi przez Administratora (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO).

przesyfania systemowych wiadomosci elektronicznych (e-mail) —
dotyczacych zmiany w obrebie zatozonego konta (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

przekazywania informacji na temat funkcjonalnosci Ustug
Swiadczonych przez Administratora w tym informacji handlowych drogag
elektroniczng na wskazany adres e-mail w postaci newslettera na
podstawie zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
przeprowadzenia badania opinii dotyczgcego preferencji Uzytkownika
zwigzanych z naukg jezykdéw (na podstawie art 6 ust. 1 lit. a RODO)
realizacji obowigzkow prawnych cigzgcych na Administratorze w
zakresie podatkéw i rachunkowosci (do celéw podatkowych) — w
zakresie danych zawartych na fakturach VAT i innych dokumentach
ksiegowych wystawionych przez Administratora w zwigzku z
korzystaniem z Aplikacji przez Uzytkownika. (na podstawie art. 6 ust. 1
lit c. RODO)

analitycznych i statystycznych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora polegajgcego na prowadzeniu weryfikaciji
aktywnosci Uzytkownikéw i ich preferencji dla optymalizacji ustug i
produktow oraz stosowanych funkcjonalnosci Aplikacji i serwisu (art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

analitycznych i statystycznych w oparciu o dane zebrane w ankietach
lub formularzach, ktére uzytkownik przekazuje dobrowolnie. Pytania w
postaci ankiety lub formularza mogg by¢ zadawane bezposrednio w
aplikacji lub za posrednictwem narzedzia Google Forms.
ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami,
ktore mogg przystugiwa¢ wzajemnie Uzytkownikowi lub
Administratorowi (na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora art 6 ust.1 pkt f. RODO);

Swiadczenia funkcjonalnosci Aplikacji opartych na sztucznej inteligencji
— rozpoznawania mowy w odpowiedziach gtosowych Uzytkownika,
rozmow z wirtualnym lektorem i Al Tutorem, informacji zwrotnej;,
ttumaczen oraz syntezy mowy — z wykorzystaniem zewnetrznych
dostawcow Al opisanych w Rozdziale 10 (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);



12.usprawniania dziatania Aplikacji i rozwoju jej silnika programistycznego

z wykorzystaniem wybranych nagran gtosu i ich transkrypciji, ktore
Administrator moze przechowywaé w tym celu, zgodnie z pkt 4.6
Regulaminu, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajgcego na ulepszaniu ustug (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

2. W kazdym z wymienionych powyzej przypadkoéw pkt. 1) podanie danych jest
dobrowolne, jednak konieczne do zawarcia umowy lub skorzystania z innych
funkcjonalnosci Aplikaciji i serwisu.

Rozdziat 4 -

Zakres przetwarzanych danych

1. Administrator przetwarza dane osobowe niezbedne do $wiadczenia i rozwoju
oferowanych ustug dostepnych w Aplikacji, za posrednictwem serwisu
beespeaker.com i jego funkcjonalnosci.

2. Zakres zbieranych danych jest adekwatny do celu, w jakim sg one
gromadzone.

3. Administrator przetwarza:

1.

Dane niezbedne do zawarcia umowy — brak tych danych uniemozliwia

zawarcie umowy (w szczegolnosci wszelkie informacje wymienione w

pkt. 5.2 Regulaminu).

dane zwigzane ze Swiadczeniem ustugi — brak podania niektorych

danych moze skutkowac brakiem mozliwosci skorzystania ze

wszystkich funkcjonalnoséci ustugi

Dane zwigzane z wykorzystaniem konta Google i portalu Facebook do

logowania do Aplikaciji

1. wszelkie informacje udostepnione przez Uzytkownika za
posrednictwem konta Uzytkownika na portalu Facebook —w
przypadku rejestracji Konta poprzez powigzanie konta
Uzytkownika na tym portalu i w zgodzie z ustawieniami
prywatnosci wybranymi przez Uzytkownika na portalu Facebook
(w szczegolnoéci: id Uzytkownika, nazwa, imie, nazwisko, link
do profilu, nazwe Uzytkownika, miasto rodzinne, lokalizacja jakg
Uzytkownik ma wpisang w profilu, biografia [opis], pte¢, status
zwigzku, strefa czasowa, jezyk, informacje czy Uzytkownik jest
zweryfikowany, czas ostatniej aktualizacji profilu, typ
Uzytkownika).
2. informacje udostepnione przez Uzytkownika w koncie Google —

w przypadku rejestracji Konta poprzez powigzanie konta
Uzytkownika na tym portalu i w zgodzie z ustawieniami
prywatnosci wybranymi przez Uzytkownika na portalu Google (id
Uzytkownika, id serwera Uzytkownika [gdzie jest



przechowywany], data powstania i wygasniecia konta, nazwa,
imie, nazwisko, e-mail, jezyk).

. Wysokosc¢ zobowigzan Uzytkownika Premium wzgledem

Administratora.

Wszelkie informacje udostepnione dobrowolnie przez Uzytkownika z
jego wiasnej inicjatywy w trakcie korzystania z Aplikaciji.

Informacje o testach rozwigzywanych przez Uzytkownika w ramach
Aplikacji oraz wynikach uzyskiwanych przez Uzytkownika.

Nagrania gtosu wykonane mikrofonem urzgdzenia podczas lekcji i
rozméw oraz ich transkrypcje.

Tres¢ wypowiedzi i wiadomosci Uzytkownika w rozmowach z
wirtualnym lektorem i Al Tutorem.

Dane podane podczas wprowadzenia do Aplikacji (onboardingu): imie,
jezyk ojczysty, cel nauki, deklarowany poziom oraz zainteresowania.

10.Informacja, czy Uzytkownik zezwala na przekazywanie danych

Rozdziat 5 -

dostawcom Al (status, data i wersja przedstawionej informaciji).

Czas przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane bedg przez Administratora:

1.

Dane osobowe zarejestrowanych Uzytkownikéw bedg przetwarzane
przez okres posiadania przez Uzytkownika Konta w Aplikacji. Po
usunieciu Konta dane osobowe Uzytkownika sg usuwane lub
anonimizowane, z wyjgtkiem danych, ktére Administrator musi
przechowywac w celu zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub
dochodzenia bgdz obrony przed ewentualnymi roszczeniami; dane te
sg przechowywane nie dtuzej niz 6 lat liczonych od dnia rozwigzania
umowy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

. Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane w celu przekazania

informacji handlowych drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail
w postaci newslettera na podstawie zgody Uzytkownik oraz w celu
przeprowadzenia badania opinii dotyczgcego preferencji Uzytkownika
zwigzanych z naukg jezykdéw bedg przetwarzane do czasu cofniecia
udzielonej zgody.

Dane pozyskane przez pliki cookies bedg przetwarzane zgodnie z
zapisami w pkt. Pliki cookies i inne technologie.

Nagrania gtosu sg przetwarzane w celu rozpoznania mowy
Uzytkownika i domyslinie nie sg przechowywane przez Administratora
po ich przetworzeniu. Administrator moze przechowywac wybrane
nagrania gtosu i ich transkrypcje w celu usprawniania Aplikacji
(Rozdziat 3, pkt 1.12); nagrania te sg przechowywane bez powigzania
z Kontem Uzytkownika, nie dtuzej niz 3 lata. Transkrypcje i tres¢
rozmoéw z wirtualnym lektorem i Al Tutorem sg przechowywane przez



okres wskazany w pkt 1.1. Przechowywanie tych danych przez
dostawcow Al opisuje Rozdziat 10. Informacja o zezwoleniu
Uzytkownika na przekazywanie danych dostawcom Al jest
przechowywana przez czas istnienia Konta, a nastepnie przez okres
wskazany w pkt 1.1.

2. Po uptywie okresow wskazanych w pkt. 1 powyzej, dane osobowe
Uzytkownika oraz Przedstawiciela Uzytkownika ujawnione w zwigzku z
korzystaniem z Aplikacji i serwisu zostang przez Administratora usuniete lub
zanonimizowane.

Rozdziat 6 — Odbiorcy danych

1. Dane przetwarzane przez Beespeaker AB mogg by¢ ujawniane zewnetrznym
podmiotom, w tym w szczegdlnosSci:

dostawcom ustug hostingowych;

dostawcom ustug pocztowych, w tym poczty elektronicznej;

dostawcom ustug prawnych, ksiegowych, rachunkowych;

dostawcom ustug z zakresu IT (Swiadczgcym ustugi wspierajgce

Administratora w zakresie obstugi i utrzymania Aplikaciji);

podwykonawcom Administratora;

6. dostawcom ustug sztucznej inteligencji (rozpoznawania mowy, modeli
jezykowych i syntezy mowy) — OpenAl, Google Cloud i Microsoft
Azure, zgodnie z Rozdziatem 10.

2. W uzasadnionych przypadkach, opierajgc sie na odpowiedniej podstawie
prawnej dane mogg by¢ udostepniane organom bgdz osobom trzecim, ktore
zgtoszg zgdanie udzielenia takich informac;ji.

3. Czes¢ danych osobowych moze by¢ przekazywana poza Europejski Obszar
Gospodarczy, w szczegolnosci do OpenAl w Stanach Zjednoczonych (zob.
Rozdziat 10). Dane te sg przekazywane z zapewnieniem odpowiedniego
stopnia ochrony, w szczegolnosci poprzez:

1. wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi Dane osobowe w
panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna
decyzja Komisji Europejskiej dotyczgca stwierdzenia zapewnienia
odpowiedniego stopnia ochrony Danych osobowych;

2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez
Komisje Europejska;

3. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez
wiasciwy organ nadzorczy.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych osobowych poza
EOG na etapie ich zbierania.
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Rozdziat 7 — Prawa Oséb, ktérych dane dotycza



1. Kazdy Uzytkownik, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez
Administratora ma prawo:

1.

o0k wnN

dostepu do tresci swoich danych osobowych,

sprostowania danych,

usuniecia danych,

ograniczenia przetwarzania danych,

przenoszenia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania odbywajgcego sie na
podstawie usprawiedliwionego interesu administratora,

prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tej
zgody przed jej cofnieciem. Przekazywanie danych dostawcom Al
Uzytkownik moze w kazdej chwili wytgczy¢ w najnowszej wersji
Aplikacji: Ustawienia — Prywatnos¢ — Udostepnianie danych
dostawcom Al.

2. Uzytkownik ma rowniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie narusza przepisy
RODO.

Rozdziat 8 —
profilowaniu

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o

1. W zwigzku z korzystaniem z Aplikacji przez Uzytkownika nie bedzie
dochodzito do wytgcznie zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika, w tym profilowania, skutkujgcego podejmowaniem
decyzji wywotujgcych skutki prawne wzgledem Uzytkownika, czy tez
wptywajgcych na niego istotnie w podobny sposéb.

2. Aplikacja wykorzystuje sztuczng inteligencje do oceny wypowiedzi ustnych i
pisemnych Uzytkownika, udzielania informacji zwrotnej i sugerowania
poziomu nauki. Oceny te stuzg wytgcznie nauce i nie wywotujg wobec
Uzytkownika skutkdéw prawnych ani nie wptywajg na niego w podobnie istotny
sposoéb.

Rozdziat 9 -

Zrédto danych osobowych

1. Dane osobowe Uzytkownika oraz inne informacje wskazane w Regulaminie
mogg by¢ pozyskiwane:

1.
2.

bezposrednio od niego, lub

automatycznie w trakcie rejestracji Konta (za pomoca konta
Uzytkownika na portalu Facebook lub przy wykorzystaniu konta w
Google) lub korzystania z Aplikacji, w tym za pomocg mikrofonu
urzadzenia, gdy Uzytkownik nagrywa odpowiedzi gtosowe.



Rozdziat 10 — Funkcje Al i zewnetrzni dostawcy Al

1. W celu rozpoznawania mowy Uzytkownika, prowadzenia rozmow z
wirtualnym lektorem i Al Tutorem, udzielania informacji zwrotnej i ttumaczen
oraz generowania gtosu lektora Administrator korzysta z ustug zewnetrznych
dostawcow sztucznej inteligenciji (Al).

2. Dostawcom Al przekazywane sg nastepujgce dane:

1. OpenAl — OpenAl Ireland Ltd., Irlandia (dane sg przetwarzane w
Stanach Zjednoczonych) — transkrypcje wypowiedzi i wiadomosci
pisemnych Uzytkownika, imie, cel, poziom nauki oraz zainteresowania;
cel: przygotowanie odpowiedzi wirtualnego lektora i Al Tutora,
informacji zwrotnej i tumaczen;

2. Google Cloud — Google Cloud EMEA Limited, Irlandia (dane sg
przetwarzane w Unii Europejskiej) — nagrania gtosu; cel:
rozpoznawanie mowy; oraz teksty lektora, ktére mogg zawiera¢ imie
Uzytkownika; cel: synteza mowy;

3. Microsoft Azure Al Speech — Microsoft Ireland Operations Limited,
Irlandia (dane sg przetwarzane w Unii Europejskiej) — teksty Al Tutora,
ktore mogg zawierac imie Uzytkownika; cel: synteza mowy; oraz
nagrania gtosu niektérych Kont; cel: rozpoznawanie mowy.

3. Dostawcy Al dziatajg jako podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora
na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych (art. 28 RODO).
Zapewniajg taki sam lub rownowazny poziom ochrony danych osobowych jak
opisany w niniejszej Polityce prywatnos$ci, przetwarzajg dane wytgcznie na
polecenie Administratora i nie wykorzystujg ich do wtasnych celéw, w tym do
trenowania swoich modeli.

4. Dane sg przekazywane do OpenAl w Stanach Zjednoczonych na podstawie
standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska
(decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2021/914).

5. OpenAl przechowuje dane nie dtuzej niz 30 dni w celu monitorowania
naduzyc, chyba ze dtuzszy okres wynika z przepiséw prawa. Google Cloud i
Microsoft Azure nie przechowujg nagran gtosu ani tekstow po przetworzeniu
zgdania rozpoznania lub syntezy mowy.

6. Uzytkownik zgadza sie na przekazywanie danych opisane w niniejszym
Rozdziale, akceptujgc Regulamin i niniejszg Polityke prywatnosci na ekranie
startowym Aplikacji, zanim jakiekolwiek dane zostang przekazane. Zgode te
Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofaC w najnowszej wersji Aplikacji:
Ustawienia — Prywatnos¢ — Udostepnianie danych dostawcom Al, gdzie
dostepne sg tez szczegodtowe informacje o przekazywanych danych. Po
wycofaniu zgody zadne dane nie sg przekazywane dostawcom Al, a lekcje i
rozmowy wymagajgce rozpoznawania mowy lub odpowiedzi Al sg
niedostepne do czasu ponownego wigczenia zgody. Pozostate funkcje
Aplikacji dziatajg bez zmian.



COOKIES | PODOBNE TECHNOLOGIE

1. Administrator korzysta z plikow cookie. Pliki cookie sg drobnymi plikami
wystanymi przez strone internetowg i przechowywanymi w pamieci
przegladarki internetowej Uzytkownika celem utatwienia Administratorowi
rozwijania Aplikacji. Pliki cookie same w sobie nie umozliwiajg identyfikaciji
Uzytkownika. Poprzez korzystanie z Aplikacji lub strony internetowej
dedykowanej Aplikacji (link: www.beespeaker.com), bez wczesniejszej zmiany
ustawien wykorzystywanego oprogramowania, Uzytkownik wyraza zgode na
otrzymywanie plikbw cookie przez wykorzystywane przez niego
oprogramowanie (w szczegolnosci przegladarke internetowg). Wskazdéwki dla
blokowania plikéw cookie w najbardziej popularnych przegladarkach
internetowych mozna znalez¢ pod nastepujgcymi linkami: Mozilla Firefox /
Microsoft Edge / Opera / Google Chrome. Administrator podejmuje wysitki
celem umozliwienia Uzytkownikom dokonywania wolnego wyboru
dotyczgcego dostarczanych danych osobowych oraz danych zbieranych
przez pliki cookie. Uzytkownik akceptuje jednakze, ze odmowa udostepnienia
wymaganych danych lub blokowanie plikow cookie moze uniemozliwi¢
Swiadczenie Ustug lub doprowadzi¢ do nieprawidtowego funkcjonowania
Aplikacji.

2. Administrator moze wykorzystywac zaréwno state, jak i sesyjne pliki cookie.
State pliki cookie pozostajg w pamieci przeglgdarki internetowej w urzadzeniu
elektronicznym po jej zamknieciu i mogg by¢ wykorzystywane w trakcie
kolejnych wizyt w Aplikacji oraz na stronie internetowej dedykowanej Aplikaciji.
Sesyjne pliki cookie znikajg po tym jak Uzytkownik zamknie przegladarke
internetowg w swoim urzgdzeniu elektronicznym.

3. Pliki cookie umozliwiajg Sledzenie nastepujacych informaciji:

1. informacji o aktywnosci Uzytkownika w Aplikacji lub na dedykowanej jej
stronie internetowej, dotyczgcych w szczegdlnosci: czasu i dtugosci
korzystania z Aplikacji lub dedykowanej jej strony internetowej,
odwiedzonych adreséw sieciowych, funkcjonalnosci wykorzystywanych
w ramach korzystania z Aplikaciji.

2. informaciji o oprogramowaniu (w szczegolnosci przegladarce
internetowej i systemie operacyjnym) oraz urzgdzeniu elektronicznym
wykorzystywanym przez Uzytkownika.

3. informaciji o lokalizacji Uzytkownika.

4. informacji o adresach internetowych odwiedzonych bezposrednio
przed oraz bezposrednio po skorzystaniu z Aplikacji lub dedykowane;j
jej strony internetowe;.
informacji o dostawcy ustug dostepu do Internetu.
informacji o typie oraz predkosci potgczenia internetowego.

® o


http://www.beespeaker.com/
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

7. unikalnego identyfikatora urzgdzenia mobilnego przypisanego przez
producenta urzgdzenia mobilnego wykorzystywanego przez
Uzytkownika.

8. adresu MAC urzgdzenia elektronicznego wykorzystywanego przez
Uzytkownika.

9. preferencji dotyczagcych wybranego jezyka oraz strefy czasowe;.

10.informacji dotyczacych statusu online albo offline Uzytkownika w
Aplikaciji.

4. PIiki cookie oraz zebrane informacje sg wykorzystywane przez Administratora
w nastepujacych celach:

1. dla zapamietania wyborow dokonywanych w ramach Aplikaciji i
dedykowanej jej strony internetowej oraz zapewnienia szybszego oraz
bardziej wygodnego korzystania z Aplikacji i dedykowanej jej strony
internetowe;.

2. dla ulepszania Aplikacji i dedykowanej jej strony internetowe;.

3. dla diagnozowania i analizowania problemow technicznych
wystepujgcych w Aplikacji i dedykowanej jej stronie internetowe;j.

4. dla podnoszenia bezpieczenstwa korzystania z Aplikacji i dedykowanej
jej strony internetowe;.

5. dla umozliwienia Uzytkownikowi pozostawania zalogowanym do
Aplikacji.

6. dla rozpatrywania zapytan sktadanych przez Uzytkownika.

7. dla generowania raportow o wykorzystaniu Aplikacji i dedykowanej jej
strony internetowej przez Uzytkownika.

8. dla dostarczania Uzytkownikowi powiadomien dotyczgcych Konta oraz
Aplikacji.

9. dla umozliwienia i zapewnienia wtasciwego uzytku oraz funkcjonalnosci
Aplikacji i dedykowanej jej strony internetowe;.

10.dla realizacji jakichkolwiek obowigzkdéw oraz egzekucji jakichkolwiek
praw wynikajgcych z korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji.

11. dla realizacji jakichkolwiek innych celéw uzgodnionych z
Uzytkownikiem.

5. Administrator w ramach strony internetowej poswieconej Aplikacji korzysta z
ustug Google Analytics, Google AdWords lub innych sieciowych ustug
analitycznych oferowanych przez podmioty trzecie, ktore umozliwiajg
zbieranie zanonimizowanych danych dotyczacych korzystania przez
Uzytkownika z Aplikacji lub dedykowanej jej strony internetowej, w
szczegolnosci informacji wymienionych w pkt. 3 powyzej zbieranych w celach
wskazanych w pkt. 4 powyzej. Dzieki tym narzedziom Administrator moze na
przyktad sledzi¢ rozne zdarzenia, takie jak to, ktére strony Administratora lub
e-maile od nas zostaty otwarte przez Uzytkownika i ktore linki zostaty
klikniete, a takze analizowac ruch na naszej stronie internetowej. Uzywamy
tego, aby zoptymalizowa¢ naszg komunikacje z Uzytkownikami i aby oceni¢
jak nasze ustugi sg wykorzystywane, tworzy¢ raporty statystyczne dotyczgce



aktywnosci na stronie oraz tworzy¢ profil zagregowanych odwiedzajgcych. W
przypadku Google Analytics informacje o korzystaniu z witryny przez
Uzytkownikdw oraz ich adres IP sg przekazywane do Google Inc. za
posrednictwem komponentu Google Analytics. Aby zrezygnowac z bycia
Sledzonym przez Google Analytics we wszystkich ustugach Administratora
nalezy odwiedzi¢ strone http://tools.google.com/dIpage/gaoptout. Informacje
takie mogg by¢ zbierane bezposrednio przez podmioty Swiadczgce sieciowe
ustugi analityczne lub udostepniane takim podmiotom.

6. Oferowane przez podmioty trzecie (Facebook, Google) ustugi powigzane z
Aplikacjg oraz strong internetowg dedykowang Aplikacji mogg wykorzystywac
wiasne pliki cookie oraz podobne technologie — w zgodzie z wkasnymi
politykami prywatnosci.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administrator zastrzega sobie prawo do anonimizacji wszelkich zbieranych od
Uzytkownika informacji w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Zanonimizowane informacje (informacje nie umozliwiajgce osobistej
identyfikacji) nie podlegajg restrykcjom wynikajgcych z zapiséw niniejszej
polityki prywatnosci oraz mogg by¢ wykorzystywane i ujawniane podmiotom
trzecim bez ograniczen.

2. Administrator wdraza nalezyte techniczne, organizacyjne i fizyczne $rodki
ochrony zbieranych danych i ochrony tych danych przed niedozwolonym
dostepem. Niezaleznie od powyzszego, zadna z metod przechowywania
danych elektronicznych oraz transmisji danych przez Internet oraz urzgdzenia
mobilne nie jest w petni bezpieczna i nie podlega gwarancjom Administratora.
Uzytkownik winien korzysta¢ z wiarygodnego oprogramowania
antywirusowego oraz chroni¢ poufnos¢ loginu oraz hasta umozliwiajgcych
korzystanie z Aplikacji.

3. Polityka prywatno$ci obowigzuje od 16.10.2026 dla Uzytkownikdw, ktérzy
zakfadajg Konto w tym dniu lub pdzniej, oraz od 30.10.2026 dla
Uzytkownikow, ktérzy zatozyli Konto przed 16.10.2026. Poprzednia wersja
obowigzywata od 22.09.2022.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej polityce prywatnosci
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu oraz wtasciwe przepisy prawa.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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